Reklamasjonsskjema

Navn *

Ordrenummer *

Email og telefonnummer

Beskriv feilen pa produktet

1. Send produktet til adressen under som sporbar sending. Det er viktig at det sendes som sporbar sending da vi
ikke kan sta til ansvar for sendinger som forsvinner i postgang.

2 Legg i lappen du har fyllt ut for reklamasjonen med returen.

3. Glem ikke a sende med produktets originalemballasje. Produktet kobles til emballasjen og en kode som finnes
pa denne. Dette star pa ordre- og leveransebekreftelse som sendes pa email, samt den fysiske ordreseddelen du
far med i sendingen fra oss. Uten originalemballasjen kan ikke reklamasjonen godkjennes.

4. Vil du ha hjelp og fa en returseddel istedenfor kontakter du oss pa info@eleksig.no, sa hjelper vi deg
selvfolgelig med dette.

Eurobrands Distribution AB / Elekcig
Filargatan 7
781 71 Borlinge
Sweden

& elekcig
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